DESSA ALLMANNA BESTAMMELSER (dessa "Villkor”) galler vid samtliga svenska inrikes och
internationella transporter med fordon péa vag av levande djur utfért av Aby Horseline AB, org.nr.
556736-0598, ("Transportdren”).
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TRANSPORTORENS UPPDRAG

Transportorens uppdrag enligt Avtalet (enligt definition nedan) bestar av att transportera
djur enligt bestalining av Kunden fran upphamtningsplatsen till avlamningsplatsen
("Uppdraget”). Bestallning av Uppdrag sker med férdel genom Transportérens hemsida.
Uppdraget bekraftas av Transportdren antingen via e-post eller telefon.

Kunden ska vid bestallning av Uppdrag specificera saval upphamtnings- som
avlamningsplats. Vid bestéllning ska Parterna &ven gemensamt éverenskomma om tid
for nar Uppdraget ska utféras. Transportéren ska da vid begaran kunna ange nar djuret
berdknas kunna ankomma till avlamningsplatsen. Till detta kommer dock att
Transportoren inte lamnar nagra som helst garantier for vilken tid djuret kan upphamtas
eller avlamnas. Transportoren forbinder sig dock att efter basta formaga forsoka hamta
och avlamna djuret enligt den tidplan som éverenskommits med Kunden.

AVTALETS INGAENDE OCH DOKUMENTORDNING

"Kunden” enligt dessa Villkor ar den som traffat avtal med Transportéren om utférande
av transport av djur. Till undvikande av missforstdnd ar Kunden den som bestaller
transportuppdraget av Transportéren, savida inte annat uppges av bestallaren vid
bestéllning.

Dessa Villkor ar tillgangliggjorda for Kunden pa Transportérens hemsida varvid Kundens
ombeds godkanna Villkoren vid bestallning av Uppdrag varefter Villkoren blir gallande fér
det aktuella Uppdraget. Skulle det rdda missforstand kring Villkorens tillampning vid ett
Uppdrag géaller under alla férutsattningar att avtal om transport mellan Transportéren och
Kunden anses slutet da Transportéren omhandertagit djuret for transport (varvid dessa
Villkor blir géllande mellan parterna).

Avtalsrelationen mellan Transportdren och Kunden regleras av dels dessa Villkor, dels
Allitrans 2007 Sveriges Akeriféretag Allménna bestammelser (Bilaga 1). Vid eventuell
motstridighet mellan dessa Villkor, Alltrans 2007 och CMR i Bilaga 1, galler dessa Villkor
framfoér Alltrans 2007. Avtalsrelationen mellan Transportéren och Kunden bendmns
nedan som "Avtalet”.

PRIS OCH BETALNING

Pris for Uppdraget varierar beroende pa omfattning och transportstracka. Transportdren
ska pa Kundens begéaran i samband med bestallning kunna uppge pris for Uppdraget.
Transportdren tillampar generellt fasta priser fér Uppdrag. Till priser som meddelas av
Transportdren tillkommer lagstadgad mervardesskatt.

Transportdren har ratt att begara forskottsbetalning for ett Uppdrag. | annat fall faktureras
Kunden for bestéllt Uppdrag efter genomford bestéllning (betalningsvillkor 20 dagar).
Kunden ska vid bestéllning uppge betalningsuppgifter fér Uppdraget.

LASTNING AV DJUR

Transportoéren ansvarar inte for nagra skador pa djuret som uppkommer vid av- eller
palastning, oavsett om det utfors av Transportéren eller inte. Det foregédende galler dven
vid av- och pélastning i samband med tillfallig uppstallning enligt punkt 5 nedan.
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UPPSTALLNING AV DJUR VID PAGAENDE UPPDRAG

Uppdragets omfattning kan kréva att djuret som transporteras behover uppstallas
temporart for att sedan fortsatta Uppdraget. Eventuell kostnad for uppstallning som kan
paréknas redan vid bestallning av ett Uppdrag ska inga i priset for Uppdraget. | det fall
behov av temporér uppstallning uppkommer av annan anledning (t.ex. trafikkoer), har
Transportdren ratt att uppstalla djuret temporart och tillaggsdebitera Kunden for sadan
uppstallning. Transportéren ska efter basta férmaga informera Kunden om temporar
uppstallning som behover ske enligt det foregaende.

Kunden ar infoérstddd med att Transportoren &r alagd lagliga skyldigheter om hur lange
en transport far fortgd, varvid behov av temporar uppstallning kan uppkomma under
pagaende Uppdrag.

Om temporar uppstallning behdver ske vid ett Uppdrag forbinder sig Transportdren att
forsoka tillse att uppstallning sker pa sadan plats som Transportéren har nyttjat férut och
har kdnnedom om.

All temporéar uppstallning som sker under pagaende Uppdrag sker pa Kundens risk.
Transportéren ansvarar salunda inte for skada som uppkommer péa djuret vid temporéar
uppstallning (t.ex. skada i box eller hage).

HANDELSER VID PAGAENDE UPPDRAG

Skulle det under pdgaende Uppdrag uppkomma en situation dar djuret behover akut vard
eller att Uppdraget behdéver avbrytas for att djuret behover akut vard eller inte kan
transporteras, har Transportoren ratt att — p4 Kundens bekostnad — anlita veterinarvard,
stalla av djuret pa en klinik eller i 6vrigt vidta sddana atgarder som kravs for att sakerstalla
djurets sékerhet. Transportoren ska i samband med detta omgéende underratta Kunden
om den uppkomna situationen.

| det fall djuret under pagaende transport bedoms vara i behov av vard (ej akut) eller inte
langre kan transporteras, ska Transportdren kontakta Kunden for vidare instruktioner om
ev. behandling eller avlastning av djuret.

Kunden svarar for eventuella kostnader som uppkommer i samband med handelser
enligt denna punkt 6. Sadana kostnader kan t.ex. vara veterinarvard och logi.

TRANSPORT TILL ANNAT LAND

| det fall djurets transportering till aviamningsplatsen kraver veterinarintyg (t.ex. transport
till annat land) — och Kunden inte ordnat sadant intyg vid upphamtning av djuret for
transport — har Transportoren ratt att pA Kundens bekostnad ombesorja inhamtande av
sadant intyg.

Om det for Uppdraget kravs att djurets pass medfélier djuret vid transport, aligger det
Kunden att tillse att djurets pass medféljer transporten. | det fall passet inte medféljer
transporten eller passet ar ogiltigt, svarar Kunden for eventuella kostnader som
Transportdren lider pga. detta.

Om situation skulle uppsta att djuret inte far passera gransen till ett annat land pga.
omstandighet som &r hanforligt till djuret (t.ex. ogiltigt pass, avsaknad av veterinarintyg,
etc.), har Transportdren ratt att aterborda djuret till upphamtningsplatsen samt
tillaggsdebitera Kunden for eventuella kostnader som Transporttren lider pga. detta.

SKADA SOM ORSAKAS AV KUNDENS DJUR

| det fall Kundens djur asamkar skada pa Transportérens fordon, pa temporar
uppstallningsplats eller liknande, svarar Kunden fér samtliga kostnader som
Transportdren lider pga. detta.



9.2

9.3

9.4

9.5

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

ANSVAR

Transportoren ansvarar for att denne uppfyller samtliga fér denne géllande lagkrav nar
det galler transport av djur (t.ex. krav pa fordonets utformning, korstrackor, etc.).
Transportoren ska vidmakthalla for Uppdraget sedvanlig forsékring.

Transportoren ansvarar inte for djuret under pagaende Uppdrag (galler vid saval
pagéende transport som temporar uppstallning) varvid transport av djur enligt
Avtalet sker helt och héllet p4d Kundens risk.

Transportorens ansvar enligt Avtalet ar under alla forhallanden begransat till ett
maximalt belopp motsvarande djurets forsakringsvarde. Om sadant saknas ska
det maximala beloppet uppga till 20% av djurets uppskattade forsakringsvarde.

Transportorens ansvar for transporterade djur vid utférande av Uppdrag ar alltsa
begransat varfér Kunden uppmanas att pd eget ansvar och bekostnad teckna
sarskild forsakring for djur som transporteras vid ett Uppdrag.

Begrasningar av Transportérens ansvar enligt Avtalet galler ej om Transportéren
gjort sig skyldig till skadan genom grov vardsloshet.

OVRIGT

Avtalets omfattning

Avtalet innehdller Parternas hela Overenskommelse med avseende pa avtalade
transportuppdrag och erséatter alla andra eventuella avtal och uppgérelser darom.

Underentreprendr

Transportdren har ratt att anlita underentreprendr varvid Transportdren svarar for
underentreprendérens tjanster som om dessa utférts av Transportéren enligt Avtalet.

Sarskilda dnskemal

| det fall Kunden har sarskilda 6nskemal for hantering av djuret under pagaende Uppdrag
(t.ex. séarskilt foder som tillhandahalls av Kunden, "boxplats” vid transport) ska Kunden
meddela Transportéren om detta vid bestallning av Uppdrag varvid parterna ska
overenskomma vad som ska gdlla. | det fall djur ska transporteras till annat land dar
sarskilda restriktioner galler, har Transportéren under alla forhallanden ratt att folja
sadana restriktioner.

Befrielsegrunder (Force Majeure)

Folijande omstandigheter ska anses medfora ratt for Transportéren att frantrada Avtalet
med omedelbar verkan om de intraffar sedan Avtalet slutits och hindrar dess fullgérande
eller blir oskaligt betungande sasom; arbetskonflikt, eldsvada, vagavstangning,
trafikforbud, trafikinskrankning som beror Uppdraget, bristande tillgang till drivmedel.

Tillamplig lag
Avtalet ska vara underkastat och tolkas enligt svensk rétt.
Tvister

Tvist med anledning av detta Avtal ska prévas av Goteborgs tingsratt som férsta instans.




